
Instalación: Ejecutamos el fichero que hemos descargado 

anteriormente “WEBGATE400ISetup.exe”, nos preguntara si 
deseamos que el programa realice cambios en el equipo, le decimos 

que sí y continuamos con la instalación por defecto no debemos 

cambiar ningún parámetro simplemente ir “pinchando” en la 
opción  Next de la parte inferior. Una vez finalice el proceso nos 

aparecerá la opción “Finish”. El programa nos habrá creado un acceso 
directo en nuestro escritorio. 

¿Cómo puedo Configurar Web-gate para poder acceder? 

La primera vez que iniciemos el Software Web-gate 400 nos 
aparecerá una pequeña venta en la cual veremos tres casillas con las 

opciones Sistema, Usuario y Contraseña en ese orden. En la primera 
opción “Sistema”  introduciremos la dirección 188.85.28.249 en la 

segunda  opción pondremos nuestro nombre de usuario Dxxxx y por 
último en la tercera opción  debemos introducir la contraseña que 

tenemos asignada a dicho usuario. 

 

 

Dudas y posibles errores. 

No puedo introducir mi usuario, solo veo el 

campo  contraseña. 

Si solo nos aparece el campo contraseña y tanto el usuario como la Ip 
de conexión que nos aparece pero no podemos modificarlo debemos 

picar justo encima del nombre de usuario, como aparece en la 
imagen. 

 

  



Me ha desaparecido el menú del margen izquierdo  

Cuando no vemos el menú que nos aparece en el margen derecho, 
dentro de la aplicación Web-gate, puede deberse a que lo hemos 

cerrado por error. Para volver a ponerlo activo tenemos que dirigirnos 
a la parte superior, en la pestaña opciones debemos marcar la opción 

menú como aparece en la imagen. 


